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CONDIGOES GERAIS DE USO DO SOFTWARE “Vocé Protegido”

1. DEFINIGOES:

a) Alerta de Monitoramento: sdo as informagdes remetidas eletronicamente para o(a)
beneficidrio(a)/usuario(a) em face dos servicos executados pela ferramenta “Vocé Protegido”;

b) Base de Dados: é um repositorio de informagbes derivado de coleta de dados para uma
determinada finalidade. S3o itens estruturados, permitindo consulta, atualizacdo e/ou
processamento de fluxos operacionais e/ou sistémicos;

c) Beneficidrio/Usudrio: é a pessoa fisica e/ou juridica que cadastrara os dados de seu interesse
com o propédsito de permitir que a ferramenta “Vocé Protegido” execute o monitoramento de sua
identidade digital;

d) Cartdo de Crédito / Débito: é a forma de pagamento eletrénico emitido e administrado por
instituicdo financeira;

e) Classificacdo de Alertas: é um catalogo que permite a melhor compreensdo e uso das
informacgGes geradas pelos relatdérios da ferramenta “Vocé Protegido”;

f) CNPJ: é a sigla de Cadastro Nacional da Pessoa Juridica. E um cadastro onde todas as pessoas
juridicas e as equiparadas (pessoas fisicas que exploram em nome individual atividades com intuito
de lucro) sdo obrigadas a se inscrever antes de iniciar as suas atividades;

g) CondigOes Gerais: estabelecem os direitos e as obrigagdes da ferramenta “Vocé Protegido” e
do(a) beneficidrio(a)/usuario(a) aplicaveis a prestacdo dos servicos;

h) CPF: é o numero de identificacdo na Receita Federal do Brasil, que gerencia um banco de
dados onde constam as informacdes cadastrais dos contribuintes. E o principal documento de
identificagdo no Brasil;

i) Credenciais de Acesso: é a identificacdo do(a) beneficidrio(a)/usuario(a) na ferramenta “Vocé
Protegido”. Requer autenticagdo com a senha pessoal e intransferivel cadastrada pelo(a)
beneficiario(a)/usuario(a);

) DarkWeb: é um subconjunto do DeepWeb. Normalmente requer conexdo criptografada.
Conhecida por conteddo, em grande parte, ilegal, como: pornografia infantil, servicos de “hackers”,
jogos de azar, drogas e tratativas de crimes em geral;

k) DeepWeb: é a internet que ndo estd indexada (permitindo consultas e acessos) por
intermédio dos buscadores conhecidos pelo grande publico. Requer ferramentas, conexdes e/ou
criptografias especiais para acesso;

)] Endereco Eletronico: é um método que permite compor, enviar e receber mensagens através
de sistemas eletronicos de comunica¢do. Conhecimento pelo publico pela expressdo “e-mail”;

m) Endereco Web: é a URL (Uniform Resource Locator). Enderego de um recurso disponivel na
internet ou intranet da Web Tradicional;
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n) Ferramenta Vocé Protegido: é o conjunto de funcionalidades sistémicas desenvolvidas e
disponibilizadas para o(a) beneficidrio(a)/usuario(a), conforme as Condi¢Bes Gerais;

0) IMEI: é o acrénimo de “Mobile Equipment Identity” - ldentificacdo Internacional de
Equipamento Mével. E a “identidade” do dispositivo mével;

p) Licenciamento: é a disponibilidade das funcionalidades da ferramenta “Vocé Protegido”
durante o periodo de vigéncia da contratacdo do(a) beneficiario(a)/usuario(a);

q) Monitoramento: é o processo rotineiro de acimulo de informagdes e seus progressos. E o
objeto da funcionalidade da ferramenta “Vocé Protegido” na web tradicional e outras bases de dados,
visando a organiza¢do dos aludidos dados para maior facilidade de entendimento e gestdo. O
processo de monitoramento, por definigdo, ndo inclui agdes ativas e objetivas para alteragdao do
conteudo monitorado;

r Redes Sociais: sao aplicagdes da web com o propdsito de facilitar a conexdo e contatos entre
pessoas;
S) Software: é um conjunto organizado de programas e procedimentos, contido em dispositivos,

gue permitem o tratamento automatico da informacdo, fazendo-os funcionar de modo e para fins
determinados;

t) SolucgGes Sugeridas: sdo documentos informativos com eventuais possibilidades de alteragdo
do conteudo monitorado, dependendo de decisdo e agdo exclusivas do(a) beneficiario(a)/usuario(a);

u) Suporte: é o servico de apoio ao(a) beneficiario(a)/usuario(a) em canal de atendimento
remoto;
V) Vazamento de Dados - Grandes Bases: é uma transmissdo ndo autorizada de dados

capturados, gerenciados e protegidos por corporagdes, governos ou quaisquer outras instituicdoes
com volume e impacto expressivos para a sociedade moderna; e

w) Web Tradicional: também conhecida por “web da superficie” é qualquer “endereco web”
gue pode ser indexado por um buscador comum como: Bing, Google, Yahoo. Sdo “enderecos web”
de facil acesso, hospedados em servidores com conexdao comum. Utiliza dominios conhecidos do
publico em geral: .com, .com.br, .org, .net, etc.

CONSIDERAGOES INICIAIS

a) As “Condi¢Ges Gerais” aqui detalhadas estdo disponiveis no enderegco web:
https://www.voceprotegido.com/. Esta “pagina web” publicara as eventuais atualizagdes, resultando

em sua divulgacdo, publicagdo e inicio de vigéncia para as Partes;

b) A adesdo do(a) “beneficiario(a)/usudrio(a)” as “Condigdes Gerais” é obrigatdria, permitindo
o adequado monitoramento realizado pela ferramenta “Vocé Protegido”;

c) Esclarecimentos podem ser demandados por intermédio do site do produto disponiveis no
endereco web: https://www.voceprotegido.com/;



https://www.voceprotegido.com/
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d) A “Licenca de Uso” da ferramenta “Vocé Protegido” é intransferivel e licenciada com o
propdsito especifico de monitoramento de informagdes, consoante e limitado ao “Quadro Resumo”
infra;

e) O(A) “beneficiario(a)/usuério(a)” autoriza a ferramenta “Vocé Protegido” a realizar

atualizagGes automaticas deste documento, produzindo efeito imediato para as Partes, em face de
necessidades urgentes, como: adequacdo a legislagdo, interpretacdes dos operadores do direito
vinculados ao Poder Judicidrio, normatizagGes, aumento da seguranca da informacéao
“beneficiario(a)/usuario(a)”, melhora de funcionalidades e/ou quaisquer outros motivos que
resultem em beneficio para o(a) “beneficiario(a)/usuario(a)”;

f) A ferramenta “Vocé Protegido” somente armazenard os dados informados pelo(a)
“beneficiario(a)/usuario(a)” com o propédsito de realizar o monitoramento contratado e autorizado
no momento da “adesdo/autentica¢ido”;

g) Para adequada execugdo dos servicos, a ferramenta “Vocé Protegido” esta autorizada pelo(a)
“beneficiario(a)/usudrio(a)” a consultar os dados cadastrados com as fontes comparativas de seus
fornecedores, subcontratados, entidades reguladoras, bancos, administradoras de cartGes de crédito
e demais instituicdes que necessitem da informagao de consulta; com as limitagdes impostas pela
“Politica de Privacidade”;

h) Caso o(a) “beneficidrio(a)/usuario(a)” decida desautorizar o compartilhamento dos dados
objeto do monitoramento “Vocé Protegido”, devera eliminar os dados de sua conta de
“beneficiario(a)/usuario(a)’;

i) O(A) “beneficiario(a)/usudrio(a)” é conscio(a) da necessidade de acesso a “internet” para
cadastramento, atualizacdo e utilizacdo dos servicos da ferramenta “Vocé Protegido”;

) O(A) “beneficiario(a)/usuario(a)” compromete-se a manter seus dados atualizados, em
especial, o endereco eletrénico para remessa dos “Alertas de Monitoramento”;

k) A ferramenta “Vocé Protegido” é destinada a uso do(a) “beneficidrio(a)/usuario(a)”, ndo
sendo admitido seu uso para fins comerciais e/ou reproducdo para terceiros dos “Alertas de
Monitoramento”;

)] E defesa qualquer agdo que comprometa a propriedade intelectual da ferramenta “Vocé
Protegido”;

m) A ferramenta “Vocé Protegido” é um instrumento informativo acerca dos dados cadastrados
pelo(a) “beneficiario(a)/usuério(a)”, ndo havendo quaisquer compromissos de a¢do com o propdsito
de eliminar a origem do “Alerta de Monitoramento; que, sempre, serd de responsabilidade e/ou
interesse do(a) “beneficiadrio(a)/usuario(a)”;

n) A politica de privacidade da ferramenta “Vocé Protegido” estd detalhada no endereco web
https://www.voceprotegido.com/;

0) Disponibilidade da ferramenta “Vocé Protegido”: o(a) beneficidrio(a)/usuario(a) poderd
utilizar os servicos em qualquer pais, na lingua contratada, desde que possua acesso a web em seus
dispositivos; e
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p) Para dirimir eventuais pendéncias, aplicar-se-do as leis da Republica Federativa do Brasil e

fica eleito o foro da cidade da Araras do Estado de S3o Paulo, ndo havendo disposi¢do legal ou pacto

entre as Partes em sentido diverso.

3. QUADRO RESUMO DA FUNCIONALIDADE DA FERRAMENTA “Vocé Protegido”

“MONITORAMENTO WEB TRADICIONAL” PRIVACY

Servigo

Tipo de Evento

Atualizagdo

Limite de Eventos
Monitorados

Monitoramento enderego
eletronico

Inclusdo de e-mail

- Descoberta de Alerta: imediato
- Relatério: mensal

-1 (um) endereco eletrénico (e-
mail)

Monitoramento CPF

Inclusdo de Cadastro de
Pessoa Fisica - RFB

- Descoberta de Alerta: imediato
- Relatdrio: mensal

-1 (um) CPF

Monitoramento de
Vazamentos de Dados
Grandes Bases

Servico

Todos os Dados de
Monitoramento
Cadastrados

“MONITORAMENTO WEB TRADICIONAL” PROTECT

Tipo de Evento

- Descoberta de Alerta: imediato
- Relatdrio: mensal

Atualizacdo

- Total de Eventos Disponiveis e
Cadastrados pelo(a)
beneficidrio(a) / usuario(a)

Limite de Eventos
Monitorados

Monitoramento enderego
eletronico

Inclusdo de e-mail

- Descoberta de Alerta: imediato
- Relatério: mensal

- 2 (dois) enderecos eletronicos (e-
mail)

Monitoramento CPF

Inclusdo de Cadastro de
Pessoa Fisica - RFB

- Descoberta de Alerta: imediato
- Relatdrio: mensal

-1 (um) CPF

Monitoramento Cartado de
Crédito / Débito

Inclusdo de NUmero de
Cartdo de Crédito
/Débito

- Descoberta de Alerta: imediato
- Relatério: mensal

- 3 (trés) Cartdes de Crédito /
Débito

Monitoramento de
Vazamentos de Dados
Grandes Bases

Servico

Todos os Dados de
Monitoramento
Cadastrados

- Descoberta de Alerta: imediato
- Relatério: mensal

“MONITORAMENTO WEB TRADICIONAL” - FAMILY

Tipo de Evento

Atualizagao

- Total de Eventos Disponiveis e
Cadastrados pelo(a)
beneficiario(a) / usuario(a)

Limite de Eventos
Monitorados

Monitoramento endereco
eletronico

Inclusdo de e-mail

- Descoberta de Alerta: imediato
- Relatério: mensal

- 6 (seis) enderegos eletronicos (e-
mail)

Monitoramento CPF

Inclusdo de Cadastro de
Pessoa Fisica - RFB

- Descoberta de Alerta: imediato
- Relatorio: mensal

- 4 (quatro) CPFs

Monitoramento Cartio de
Crédito / Débito

Inclusdo de Numero de
Cartdo de
Crédito/Débito

- Descoberta de Alerta: imediato
- Relatdrio: mensal

- 7 (sete) Cartdes de Crédito /
Débito

Monitoramento de
Vazamentos de Dados
Grandes Bases

Todos os Dados de
Monitoramento
Cadastrados

- Descoberta de Alerta: imediato
- Relatdrio: mensal

- Total de Eventos Disponiveis e
Cadastrados pelo(a)
beneficiario(a) / usudrio(a)




